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DE XUAT NOI DUNG
CHUONG TRINH DAO TAO

KHOA HOCKY NANG
UNG DUNG PHUONG PHAP KAIZEN
DANH CHO DOANH NGHIEP
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KHOA HQC KY NANG

“Khoa hoc k¥ niang ung dung phuong phap Kaizen danh cho doanh nghiép” 1 khda hoc vé van dé thiét yéu cua cac

doanh nghiép. Kaizen da tr¢ thanh ning luc quan 1y quan trong nham dé loai bo cac tac nhan giy lang phi thoi gian, tién

bac ctia doanh nghiép; ddng thoi giam gia thanh cua san pham va nang cao ning suit, dat chit luong san phdm dang cip

thé gid1 va tao mot moi truong xanh sach mang lai an toan sttc khoe cho nhan vién. Toyota 1a mdt trong nhitng doanh

nghiép tré thanh s6 mot thé gigi chinh tir phuong phéap Kaizen.

Thoi lwong

13 02 ngay /01 lop

Poi twong

¥ L&nh dao cac loai hinh doanh nghiép
£+ Nhitng nha quan ly doanh nghiép mudn biét dé kiém soat nhan vién

hoc vién  |£* B0 phan diéu hanh / kiém soét chat lugng
3 Giam doc xuong / giam ddc san xuét / giam déc chi nhanh ...
Sau khi két thic khoa hoc nay, hoc vién c6 thé:
£ Ap dung phuong phéap Kaizen vao viéc quan ly doanh nghiép
Muc tiéu  [£* Theo ddi viéc chuan bi va kiém tra cac sy kién, du an kinh doanh
dao tao 3 Biét str dung phuong phap Kaizen dé t6i wu hda hoat dong tiét kiém trong doanh nghiép
3 Ap dung linh hoat 10 loai Kaizen vao quan Iy con nguoi va phat trién kinh doanh
3 Hiéu va thyc hién phuong phap 5S trong viéc phét trién doanh nghiép/ to chirc
Muc dich | Chuyén giao cho doanh nghiép nhitng kién thirc tir nén tang dén chuyén sau vé k¥ nang ung dung phuong
dao tao phap Kaizen.
x Phuong phap dao tao theo phong céch Diér} dich va Quy nap, tng dung uyén chuyén phu hop trinh d6 &
Phwong phap chu d@¢ khoa dao tao sau khi khao sat thuc te tai doanh nghiép.
dao ta0 |+ Phuong phap hoc linh hoat theo nhém mang tinh canh tranh cao, khuyén khich thao ludn dong thoi phan

tich tinh hudng hodc céc cau hoi thuc té tir don gian dén chuyén sau, van dung phuong phap N&o céng dé
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kich thich kha nang tu duy va sang tao giai phap doi véi cac tinh hudng thuc té.
Giang vién thuyét giang dé tai, duc két cac gié tri sau qua trinh thao luan véi ton chi ludn lay ngudi hoc
lam trung tam, giang vién cung cap phuong phap — hudng dan st dung céc cong cu nhim dong vai trO
dinh huéng, tu van, hd tro va khoi goi kha ning dot pha tu duy nham phét trién cac k¥ ning tu giai quyét
van dé cua hoc vién nham ung dung kién thirc vao thuc tién cong viéc.

Str dung nhiéu cong cu giang day truc quan gidp ngudi hoc dé dang tiép thu va tmg dung
Khoa hoc dugc thiét ké theo dang chuyén dé, trong thoi gian ngan nham tao dicu kién cho cac chu doanh
nghiép va cac cap quan ly cé thé chu dong sap xép dugc lich hoc phu hop

NOQI DUNG CHUONG TRINH

NGAY 1
(SANG)
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Phan 1: Phwong phap Kaizen trong sw phat trién ciia doanh nghiép
Kaizen va qué trinh giai quyét van dé xay ra trong doanh nghiép
M6 hinh TPS & chu trinh PDCA
Ap dung 10 loai Kaizen trong viéc két nbi cac nhan vién
Phan biét Kaizen va cac triét Iy kinh doanh truyén thong khéc

NGAY 1
(CHIEU)

Phan 2: Nhirng ich loi ciia Kaizen déi véi tap thé con nguoi

5S va Kaizen

» 1S: Simpify — Sang loc

> 2S: Straighten — Sép xép

» 3S: Scrub — Sach sé

» 4S: Stabilise — San so6c

> 5S: Sustain — San sang
Ap dyng Kaizen vao mé hinh kiém tra va quan 1y con ngudi
Phuong phap thuc hanh — danh gia 5S & Kaizen
Thuc hanh céc bai tap tinh hung

NGAY 2
(SANG)

3

Phan 3: Chu trinh PDCA — nhip tim ctia Kaizen
Céc budc cua chu trinh PDCA
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> Lap ké hoach
» Thuc hién
> Kiém tra
> Diéu chinh
7+ PDCA va su anh huong ddi véi doanh nghiép

Phin 4: Kaizen — Cai tién nhé, thanh céng 16n
NGAY 2 3 Kaizen & d6i mgi doanh nghiép

(CHIEU) 3 Hai yéu to co ban ctia Kaizen

3 CAc bude trién khai Kaizen trong san xuat & dich vu




