
daotao@lct.com.vnwww.lct.edu.vn Hồ sơ năng lực 18

08

Kỹ năng giao tiếp hiệu quả 

Kỹ năng giao tiếp hiệu quả với DISC

Kỹ năng giao tiếp trên môi trường số

Kỹ năng giao tiếp trong môi trường đa văn hóa

Kỹ năng sử dụng ngôn ngữ hình thể trong giao tiếp

Kỹ năng lắng nghe và tôn trọng ý kiến của người khác khi giao tiếp 

Giao tiếp - Đàm phán - Thương lượng

Hình ảnh chuyên nghiệp và nghi thức xã giao trong môi trường công sở

CÁC KHÓA HỌC VỀ KỸ NĂNG GIAO TIẾP


